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REGULAMIN AKCJI ,,2 GALKI LODOW ZA 0 z4”

Organizatorem akcji promocyjnej pod nazwg ,2 gatki lodéw za 0 zt", zwanej ,Akcjq”, jest spdtka

Millennium Goodie Sp. z 0.0. z siedzibgq w Warszawie, pod adresem: ul. Zaryna 2a, 02-593

Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego

Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000111389, NIP: 5251574764, kapitat zaktadowy: 500.000,00

zt (dalej: ,Organizator”).

Partnerem Akcji jest spdtka Lodziarnie Firmowe Spétka z ograniczong odpowiedzialnoScig

spotka komandytowa z siedzibg w Majdanie, pod adresem Majdan 88d, 05-462 Wigzowna,

zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego pod numerem KRS 0000505182, NIP 5321956443 (dalej: ,Partner”), producent

lodéw ,Grycan ”. Akcja jest przeprowadzana przez Organizatora i Partnera we wszystkich

Lodziarniach Grycan w Polsce.

Akcja trwa od dnia 01.12.2017 r. do dnia 22.12.2017 r.

Aby  wzig¢ udziat w  Akcji, jej uczestnik, bedacy osobg fizyczng

(dalej: ,Uczestnik”) zobowigzany jest spetni¢ nastepujgce warunki:

a) posiada¢ urzadzenie przekazujace dane teleinformatyczne (telefon, tablet, inne urzadzenie
mobilne z systemem Android lub iOS) wraz z niezbednym oprogramowaniem oraz dostep
do sieci Internet,

b) zainstalowa¢ na urzadzeniu, o ktorym mowa w pkt. a), aplikacje ,goodie” (internetowa
platforma udostepniajgca jej uzytkownikom informacje o znizkach i promocjach, dostepna
na stronie internetowej www.goodie.pl oraz w postaci aplikacji mobilnej "goodie" mozliwej
do pobrania w oficjalnych sklepach internetowych Google Play i AppStore (dalej:
,Goodie”)), o ile Uczestnik nie dokonat tego przed rozpoczeciem Akgji,

c) wygenerowa¢ w Goodie jednorazowy kod uprawniajacy do udziatu w Akcji (dalej: ,Kod”),

d) okazac¢ Kod pracownikom dowolnej Lodziarni Grycan.

Uczestnik, ktory spetni warunki okreslone w pkt. 4, nabywa prawo do odbioru 2 darmowych

gatek lodéw Grycan o dowolnym dostepnym smaku.

Kod wazny jest przez 15 minut od jego wygenerowania w Goodie i tylko w tym okresie

Uczestnik moze zrealizowac uprawnienie, o ktorym mowa w pkt. 6.

Jeden Uczestnik moze wygenerowac tylko jeden Kod. Kod jest jednorazowy i

po jego wykorzystaniu nie bedzie mozliwe jego ponowne uzycie.

Kod nie moze by¢ uzyty jako wydruk ani w innej postaci fizycznej czy elektronicznej (np. zrzut

ekranu, filmik).

Weryfikacji spetnienia warunkéw Akcji, jak rowniez waznosci lub prawidtowosci Kodu, dokonuje

pracownik lodziarni Partnera. W przypadku stwierdzenia niespetnienia warunkow Akcji lub

waznosci lub prawidtowosci Kodu, Uczestnik nie moze wzig¢ udziatu w Akcji.

Uczestnikom nie przystuguje ekwiwalent pieniezny lub w innej formie w zamian za Kod.

Regulamin promocii jest dostepny na stronach goodie.pl i Grycan.pl.

Uczestnikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od niniejszej Akcji w zakresie dotyczacym

zakupu lodow Grycan, zgodnie z art. 38 pkt. 4) ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach

konsumenta.
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Reklamacje dotyczace nieprawidtowego funkcjonowania Goodie Ilub nieprawidtowego
Swiadczenia ustug przez Organizatora bedg rozpatrywane przez Organizatora. Reklamacje
dotyczace lodow rozpatruje Partner.

. Uczestnik moze kontaktowac sie z:

Organizatorem poprzez e-mail: kontakt@goodie.pl,

Partnerem poprzez pismo wystane na adres Lodziarnie Firmowe Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig spotka komandytowa, Majdan 88d, 05-462 Wigzowna, z dopiskiem
,Reklamacja — promocja 2 gatki lodow za 0 zt".

Uczestnik sktadajacy reklamacije, powinien jg wysta¢ na adres, o ktorym mowa w pkt. 13 ppkt.
a) w przypadku reklamaciji dot. ustug Goodie, lub na adres o ktérym mowa w pkt. 13 ppkt. b) w
przypadku reklamacji dot. lodéw lub Partnera.

Reklamacja powinna zawiera¢ opis problemu oraz dane umoZliwiajace identyfikacje osoby
dokonujace] zgtoszenia reklamacyjnego, tj. co najmniej imi¢ i nazwisko oraz adres e-mail
zgtaszajacego. Jezeli dane zgtaszajacego lub inne informacje niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji bedg wymagaty uzupetnienia, adresat reklamacji zwréci sie do zgtaszajacego - o ile
bedzie to mozliwe — o ich uzupetnienie.

Zgtoszenia reklamacyjne bedg rozpatrywane w terminie 30 dni od chwili zgtoszenia reklamacji.
Brak odpowiedzi w tym terminie bedzie uznawany za uwzglednienie reklamacii.

Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail podany w niej przez
zgtaszajacego reklamacje lub z ktdrego zostata wystana reklamacja.

Decyzja Ustugodawcy w przedmiocie rozpatrywanej reklamacji nie wytgcza ani nie ogranicza
uprawnien Uzytkownika do zwrdcenia sie o bezptatng pomoc do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikow Praw Konsumenta lub dochodzenia swoich roszczen na podstawie powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa w tym wystapienia z powddztwem do sadu powszechnego.
Organizator zastrzega sobie prawo do anulowania Akcji w dowolnym momencie.



